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|l giorno 26 gennaio 2007, si sono incontrati i rappresentanti dell’Azienda Mobilita e Trasporti 8.p.A, -
Genova nelle persone dei Signori: Ing. Hubert Guyot, Dott. Stefano Pesci, lvana Toso

delle Organizzazioni Sindacali FILT-CGIL, FIT-CISL, UILTRASPORTI! e FAISA CISAL nelle persone
dei Signori: Masnata Pietro, Michele Monteforte, Luciano Rotella (FILT-CGIL), Giuseppe Mazza,
Antonio Pisano (FIT-CISL); Ruwet Carlo, Gaetano Di Corrado, Mauro Delorenzi, Antonio
Cannavacciuolo (UILTRASPORTI); Mauro Nolaschi, Vincenzo Galifi, (FAISA-CISAL).

Premesso che

nellambito della procedura di raffreddamento attivata dalle OO.SS., le parti si sono incontrate il 24,
25 e 26 gennaio c.a., per discutere delle problematiche relative alla mancata collocazione degli auti‘ ti
temporaneamente inidonei alla guida, alla mancata conferma degli autisti a contratto di apprendistéE),
al subaffidamento della linea G1, alla riorganizzazione del settore biglietterie e chioschi, ai congedi
d'ufficio, ai tempi di percorrenza e di sosta del personale viaggiante, alle ferie del personale
amministrativo e dei graduati del settore movimento, alla mancata valutazione professionale e alla
attribuzione del parametro al personale non di guida, al rinnovo del contratto aziendale scaduto da

quattro anni,
le parti concordano che
1) PERSONALE VIAGGIANTE INIDONEO

Per il personale inidoneo definitivo valgono gli accordi vigenti
Il personale inidoneo temporaneo continuera ad essere temporaneamente collocato in mansiini
alternative anche mediante specifici percorsi di tipo formativo.
Si verifichera inoltre, nella trattativa per il rinnovo del contratto aziendale, la possibilita di forme di
assicurazione o di mutualitd con il concorso dellazienda e dei lavoratori quale integrazione

retributiva dei periodi di aspettativa a paga ridotta.
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[image: image2.png]2) MANCATA TRASFORMAZIONE A TEMPO INDETERMINATO CONTRATTI A TERMINE

Sono state prese in considerazione le posizioni contrattuali del personale che non si ritiene da parte
aziendale di poter trasformare a tempo indeterminato.

Queste situazioni verranno riesaminate entro tre mesi dal presente accordo, per valutare la possibilita
di una eventuale assunzione con periodo di prova di dodici mesi, fermo restando che nel riesame si
terra conto delle problematiche di tipo disciplinare o di inidoneita tecnica/comportamentale alla guida
tali da compromettere la sicurezza dell'esercizio e quelle di inidoneita dal punte di vista sanitario.

Se verra superato positivamente il periodo di prova di dodici mesi il contratto proseguird a tempo
indeterminato.

Nel caso in cui si manifestassero ulteriori situazioni critiche nellambito del personale con contratti a
termine, ne verra data tempestiva informazione alle ©O.SS. firmatarie.

3) SUBAFFIDAMENTO DELLA LINEA G1

La locale Circoscrizione ha richiesto ad AMT di istituire un servizio integrativo che colleghi Via
Spallanzani con il centro abitato situato in prossimita della Ferrovia di Granarolo. Trattasi di un servizio
a carattere temporaneo per il quale sono richiesti mezzi non in dotazione di AMT . A tal fine I'attuale
linea G1, che presenta carichi di passeggeri decisamente ridotti, verra sostituita dal predetto nuovo
servizio in subaffidamento. Allo stesso tempo verranno rinforzate alcune linee che, viceversa,
presentano un carico elevato di passeggeri e che appaiono in alcune ore della giornata in situazione
di maggiore affollamento, prevedendo per tale operazione quattro turni di lavoro.

4) SETTORE BIGLIETTERIE E CHIOSCHI f

E' stata presa in esame la situazione delle biglietterie, dei chioschi e del call center aziendale e delia

relativa organizzazione del lavoro.

Si & preso atto, che nella fase attuale, esistono alcuni problemi legati: alle punte di attivita delle

biglietterie causate dal rinnovo dei titoli di viaggio da parte dell'utenza; alle condizioni di lavoro del

personale addetto ai chioschi con particolare riferimento alla problematica del maneggio denaro.

Sui temi di cui sopra, entro il 1° marzo p.v., lazienda presenterd alle OO.SS. un piano di

riorganizzazione complessiva incentrato sui seguenti aspetti:

1) Ampliamento della possibilitd di accesso alle strutture di vendita e di informazione al pubblico
diluendo l'afflusso di clienti alle stesse mediante una organizzazione su due turni delle attivita
delle biglietterie e call center con orario continuato che verra definito di concerto con le 00.SS.
firmatarie, oltreché attraverso adeguate soluzioni logistiche. i




[image: image3.png]2) Soluzioni organizzative che consentano di minimizzare il maneggio di denaro da parte del
personale addetto ai chioschi superando le attuali incombenze legate all'acquisto delle consegne
fiduciarie e di custodia degli incassi e che consentano nelle biglietterie di migliorare
I'organizzazione del lavoro anche per quanto concerne I'accesso alle banche dati anagrafici da
parte degli operat_orL i

3) Soluzioni tecniche che comportino I'utilizzo di apparecchiature pii efficienti € moderne quali ad
esempio quelle relative alla verifica di banconote false.

Alla luce delle soluzioni che verranno adottate in relazione ai punti precedenti verra altresi definito
I'organico necessario alla gestione delle attivita. Contestualmente verranno anche definiti i corretti
parametri del personale operante nelie attivita di cui trattasi.

Nel frattempo verra impiegato per far fronte alle punte di lavoro nelle attivita sopra indicate personale
divenuto temporaneamente inidoneo alla guida qualora risulti in possesso dei requisiti necessari.

5) CONGEDI D'UFFICIQ

Lattribuzione di congedi d'ufficio al personale viaggiante avverra, per quanto possibile, dando priorita
al personale con maggior numero di ferie residue e cercando di minimizzare il fenomeno gia in fase di
preventivazione da parte delle rimesse.

Si ritiene peraltro che il fenomeno verra progressivamente limitato sia per effetto del turn over sia in
conseguenza dell'attuazione del piano di formazione del personale viaggiante che coinvolgera a breve
circa 300 Operatori di Esercizio in attivita di aula della durata di 3 gg. pro capite sulle problematiche
della sicurezza alla guida, del risparmio energetico e delle reiazioni con la clientela.

In attesa dell'avvio dei corsi di formazione di cui sopra, compatibilmente con le esigenze di servizio, in
alternativa anche parziale all'utilizzo dei congedi d'ufficio, verranno effettuati turni di verifica titoli di
viaggio o di ausiliari del traffico.

6) TEMPI DI PERCORRENZA E SOSTA

Si conferma che, dal 12 febbraio p.v., verrannc attivate le procedure di concertazione neilambito
delle apposite commissioni che nel frattempo sono state costituite in base agli accordi gia sottoscritti
tra le parti.

7) FERIE PERSONALE A TERRA

Il personaie dovra essere messo in condizione di poter usufruire delle ferie previste dalle leggi e dagli
accordi vigenti in materia. | responsabili dei vari uffici nel programmare con i loro collaboratori i periodi
di ferie terranno conto delle situazioni caratterizzate da un maggior numero di residui. N




[image: image4.png]8) PARAMETRI PERSONALE A TERRA

Si procedera ad analizzare le descrizioni delle mansioni recentemente definite per valutare il corretto
inquadramento contrattuale dei titolari delle stesse, fermo restando che, per eventuali passaggi
parametrali, i titolari dovranno risultare in possesso dei requisiti necessari a ricoprire adeguatamente
le mansioni di cui traﬁasi, a giudizio della linea gerarchica.

9) RINNOVO CONTRATTO AZIENDALE
Le parti si danno atto che proseguiranno gli incontri per la discussione del contratto aziendale con
l'obiettivo di pervenire in tempi brevi a soluzioni di reciproco interesse.

| candidati presenti nella graduatoria della selezione per Operatori di Esercizio dell'anno 2005, i cui
requisiti potrebbero cessare a breve, verranno invitati a visita medica per accertare l'idoneita sanitaria
degli stessi e in caso di esito positivo verranno successivamente assunti con le modalita previste
dall’Accordo Aziendale 7.12.2005, purché perdurino i requisiti all'atto dell'eventuale assunzione.

Le parti convengono altres! di dare applicazione a quanto previsto dallAccordo 13.6.2005
sull'attivazione di un “Centro di Ascolto e Prevenzione”, mediante una specifica riunione da effettuarsi
entro il 12 febbraio p.v...

Le parti si danno atto che con la firma del presente accordo si considera espletata positivamente la
procedura sindacale di raffreddamento di cui alla premessa.

Letto, confermato e sottoscritto

FIT-CISL
UILTRASPORT
FAISA-CISAL

Per le Organizzgzioni Sindacali
FILT-CGIL ;/%{/Q
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